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DATE  DE  IDENTIFICARE

Denumirea  agen(iei    de  turism ....………..…….....……………………….

Identificator statistic........................……............ (((((((((((((((((((((
 (Se va completa de către Direcţiile teritoriale de statistică)  

 ……………………………………………. ((((((((((((((((((((( *

                                                            Cod Unic de Identificare (C.U.I.) /   Cod  FISCAL

Jude(ul....................................................................………….....……….…. .…(((((
                                                                                                                         Cod  SIRUTA

Localitate………………..…………………….. ...……..….(((((((((((((
                                                                                                                        Cod  SIRUTA

Strada ......................................................…… ……..... Nr.......... ………Sectorul…...... 

Forma   juridică 1) …....................................... …….…………..…... Cod      (((((*
Forma  de  proprietate 2)....................................... …….………..…... Cod      ((((( *
Activitatea  principal( 3)  .....................……...……...........……………............

..................................................……..………..…………………….... (((((((((* 

                                                                                                                 Cod  CAEN  Rev 2
Tipul societăţii4)
                        a - tour  operatoare ......................................……..……..…………. (((*
                        b - cu  activitate  de  v(nzare ............……..………….….….….... (((* 
  * Se  completeaz(  de  c(tre  unitate.

    1, 2, 3)  Se completează conform precizărilor
     4) Se  marcheaz(  de  c(tre  unitate  cu  x  c(su(a  corespunz(toare.
	ROMÂNIA

Institutul

Naţional de

Statistică
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Cercetare 

statistică
TURISM 2


	 Aprobat de Institutul Na(ional de Statistic( (n baza Legii nr. 226/2009 privind organizarea şi funcţionarea statisticii oficiale în România, cu modificările şi completările ulterioare, care prevede:

– “Institutul Naţional de Statistică este autorizat să solicite şi să obţină gratuit date statistice de la toate persoanele fizice şi juridice rezidente în România sau nerezidente care îşi desfăşoară activitatea pe teritoriul României.”.

- Constituie contraven(ii faptele prevăzute la Art.45 lit.a), b), c) din Legea nr. 226/2009 privind organizarea (i funcţionarea statisticii oficiale în România.

Acest formular se transmite la Direc(ia Regională de Statistic( (Direc(ia Regională de Statistic( Bucure(ti) /Direc(ia Jude(ean( de Statistic()  p(n( la data de 13 februarie 2019
Numele persoanei care

r(spunde de informa(iile             ................................       

(nscrise (n formular:       (semn(tura conduc(torului unit((ii)   

                                                                   L.S.

Dl (Dna) ..........................

Telefonul .........................       Nr. .......... data ............. 2019
Vă rugăm să precizaţi timpul total consumat 

pentru completarea chestionarului

                                                              (((((,  (((((  ore


Activitatea agenţiilor de turism în anul 2018
	1. Activitatea de incoming (pentru turiştii străini care vin în România)

	
	
	Activitate de tour operatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	1.1


	Numărul total de turişti din care: 
	(((((((((
NTIO
	(((((((((
NTIV

	
	1.1.1
	Turişti care au cumpărat pachete turistice
	(((((((((
TCPO
	(((((((((
TCPV


	
	1.1.2
	Turişti care au cumpărat servicii individuale (nu pachete – de ex. doar cazare)
	(((((((((
TCSO
	(((((((((
TCSV

	1.2
	Care este ponderea în totalul încasărilor din incoming a  (fără zecimale):
	|_1_|_0_|_0_|

POIO
	|_1_|_0_|_0_|

POIV

	
	1.2.1
	Circuitelor turistice
	|__|__|__|

  POCO
	|__|__|__|

POCV

	
	1.2.2  
	Sejururi turistice
	|__|__|__|

 POSO
	 |__|__|__|

POSV

	
	1.2.3
	Turism balnear/tratament medical
	|__|__|__|

POBO
	|__|__|__|

POBV

	1.3
	Primele 10 ţări din care provin turiştii străini, în ordine descrescătoare a numărului de turişti

	
	Denumire ţară


	  Activitate de tour operatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	
	
	Cod ţară *)      

CDTO           
	Număr turişti                      NRTO
	Cod ţară *)      

CDTV           
	Număr turişti                      NRTV

	
	1.3.1
	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	1.3.2
	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	1.3.3
	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	1.3.4
	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	1.3.5
	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	1.3.6
	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	1.3.7
	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	1.3.8
	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	1.3.9
	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	1.3.10
	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((


*)  Codificarea  se va face de către Direcţiile teritoriale de statistică, pe baza nomenclatorului de ţări
	2. Activitatea de turism intern  (pentru turiştii români)

	
	Activitate de touroperatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	2.1 
	Numărul total de turişti din care:  
	(((((((((
NTNO
	(((((((((
NTNV

	
	2.1.1
	Turişti care au cumpărat pachete turistice

	(((((((((
TCPO
	(((((((((
TCPV

	
	2.1.2
	Turişti care au cumpărat servicii individuale (nu pachete – de ex. doar cazare)
	(((((((((
TCSO
	(((((((((
TCSV

	2.2
	Care este ponderea în totalul încasărilor din turismul intern a  (fără zecimale):
	|_1_|_0_|_0_|


	|_1_|_0_|_0_|



	
	 2.2.1
	Circuitelor turistice
	|__|__|__|

                                       PCIO
	|__|__|__|

PCIV

	  
	  2.2.2
	Sejururi turistice
	|__|__|__|

                                       PSIO
	 |__|__|__|

                                                      PSIV

	
	2.2.3
	Turism balnear/tratament medical
	|__|__|__|

                                       PBIO
	|__|__|__|

PBIV

	2.3
	Numărul de turişti participanţi la acţiunile turistice interne în:
	Activitate de tour operatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	
	2.3.1
	Zona litorală
	(((((((((
                                       ZLTO  
	(((((((((
                    ZLTV                                 

	
	2.3.2
	Croaziere fluviale
	(((((((((
                                      CRFO
	(((((((((
CRFV

	
	2.3.3
	Croaziere maritime
	(((((((((
                                     CRMO    
	(((((((((
CRMV

	
	2.3.4
	Delta Dunării
	(((((((((                                            CDDO
	(((((((((
CDDV

	
	2.3.5
	Turismul cultural
	(((((((((
                                      TCTO
	(((((((((
                                                      TCTV

	
	2.3.6
	Pelerinaj religios
	(((((((((
PLRO                                      
	(((((((((
PLRV

	
	2.3.7
	Zona montană
	(((((((((
ZMOO
	(((((((((
ZMOV

	
	2.3.8
	Zona balneară
	(((((((((
ZBAO
	(((((((((
ZBAV

	
	2.3.9
	Alte zone
	(((((((((
AZOO
	(((((((((
AZOV

	3. Activitatea de outgoing (turiştii români care pleacă în străinătate)

	
	
	Activitate de tour operatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	3.1
	Numărul total de turişti din care:
	(((((((((
NTOO
	(((((((((
NTOV

	
	3.1.1
	Turişti care au cumpărat pachete turistice
	(((((((((
TCPO
	(((((((((
TCPV

	
	3.1.2
	Turişti care au cumpărat servicii individuale (nu pachete – de ex. doar cazare)
	(((((((((
TCSO
	(((((((((
TCSV

	3.2
	Care este ponderea în totalul încasărilor
din outgoing a (fără zecimale):
	|_1_|_0_|_0_|

POOO
	|_1_|_0_|_0_|

POOV

	
	3.2.1
	Circuitelor turistice
	|__|__|__|                                                              PGCO
	|__|__|__|

PGCV

	
	3.2.2
	Sejururi turistice
	|__|__|__|

                                      PSCO
	 |__|__|__|

                                                       PSCV

	
	3.2.3
	Turism balnear/tratament medical
	|__|__|__|

                                     PMBO
	|__|__|__|

PMBV

	3.3
	Primele 10 destinaţii turistice externe (număr turişti plecaţi) – în ordine descrescătoare a numărului de turişti

	
	
	Denumire ţară
	           Activitate de tour operatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	
	
	
	Cod ţară *)      

CDTO           
	Număr turişti                      NRTO
	Cod ţară *)     

 CDTV                 
	Număr turişti                                        NRTV

	
	3.3.1


	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	3.3.2


	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	3.3.3


	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	3.3.4


	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	3.3.5


	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	3.3.6


	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	3.3.7


	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	3.3.8


	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	3.3.9


	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	
	3.3.10


	
	(((((
	(((((((((
	(((((
	(((((((((

	4. Structura pachetelor turistice   (se completează doar de agenţiile care sunt producătoare de astfel de pachete)  în % 

	
	Activitate de tour operatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	 4.1
	Incoming
	|_1_|_0_|_0_|

PRIO                                                               
	|_1_|_0_|_0_|

PRIV

	
	4.1.1
	cazare
	|__|__|__|

PRCO
	|__|__|__|

PRCV

	
	4.1.2.
	alimentaţie - restaurant,  cafenea,  bar etc.
	|__|__|__|

PRAO
	|__|__|__|

PRAV

	
	4.1.3
	 transport 
	|__|__|__|

PRTO
	|__|__|__|

PRTV

	
	4.1.4
	servicii culturale, recreative şi  agrement
	|__|__|__|

PRSO
	|__|__|__|

PRSV

	
	 4.1.5
	 comisionul agenţiei dvs.
	|__|__|__|

PRCO
	|__|__|__|

PRCV

	
	4.1.6
	 alte servicii
	|__|__|__|

PASO
	|__|__|__|

PASV

	4.2
	Turism intern
	|_1_|_0_|_0_|

PRNO
	|_1_|_0_|_0_|

PRNV

	
	4.2.1
	cazare
	|__|__|__|

INCO
	|__|__|__|

INCV

	
	4.2.2.
	alimentaţie - restaurant,  cafenea,  bar etc.
	|__|__|__|

INAO
	|__|__|__|

INAV

	
	4.2.3
	 transport 
	|__|__|__|

INTO
	|__|__|__|

INTV

	
	4.2.4
	servicii culturale, recreative şi  agrement
	|__|__|__|

INRO
	|__|__|__|

INRV

	
	 4.2.5
	 comisionul agenţiei dvs.
	|__|__|__|

ICMO
	|__|__|__|

ICMV

	
	4.2.6
	 alte servicii
	|__|__|__|

ASIO
	|__|__|__|

ASIV


*)  Codificarea  se va face de către Direcţiile teritoriale de statistică, pe baza nomenclatorului de ţări

	
	
	Activitate de tour operatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	4.3
	 Turism extern (outgoing)
	|_1_|_0_|_0_|

EXTO
	|_1_|_0_|_0_|

EXTV

	
	4.3.1
	cazare
	|__|__|__|

EXCO
	|__|__|__|

EXCV

	
	4.3.2.
	alimentaţie - restaurant,  cafenea,  bar etc.
	|__|__|__|

EXAO
	|__|__|__|

EXAV

	
	4.3.3
	 transport 
	|__|__|__|

EXTO
	|__|__|__|

EXTV

	
	4.3.4
	servicii culturale, recreative şi  agrement
	|__|__|__|

EXSO
	|__|__|__|

EXSV

	
	 4.3.5
	 comisionul agenţiei dvs.
	|__|__|__|

EXMO
	|__|__|__|

EXMV

	
	4.3.6
	 alte servicii
	|__|__|__|

EXLO
	|__|__|__|

EXLV

	5. Servicii individuale (neincluse în pachetele turistice)

	5.1.
	Pentru serviciile individuale neincluse în pachetele turistice pe care le-aţi vândut vă rugăm să estimaţi o pondere a acestora din totalul încasărilor din astfel de servicii pe care le-aţi intermediat.

	
	
	
	Activitate de tour operatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	
	
	
	|_1_|_0_|_0_|

SITO
	|_1_|_0_|_0_|

SITV

	
	5.1.1
	cazare
	|__|__|__|

SICO
	|__|__|__|

SICV

	
	5.1.2
	alimentaţie - restaurant,  cafenea,    bar etc.
	|__|__|__|

SIAO
	|__|__|__|

SIAV

	
	5.1.3
	transport
	|__|__|__|

SITO
	|__|__|__|

SITV

	
	5.1.4
	servicii culturale recreative şi    agrement
	|__|__|__|

SISO
	|__|__|__|

SISV

	
	5.1.5
	comisionul agenţiei dvs.
	|__|__|__|

SIMO
	|__|__|__|

SIMV

	
	5.1.6
	alte servicii
	|__|__|__|

SILO
	|__|__|__|

SILV

	5.2.
	Estimaţi un comision mediu pe care îl aplicaţi serviciilor pe care le-aţi intermediat/rezervat pentru clienţii dvs. (pachetele turistice nu sunt incluse)                                             

	
	Activitate de tour operatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	
	……%
	……%

	6.  Vă rugăm să menţionaţi cifra de afaceri a agenţiei dvs. în anul 2018                                                              

	Activitate de tour operatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	………..  LEI
	………..  LEI

	7. Din această cifră de afaceri vă rugăm să estimaţi grosso-modo o distribuţie a ei astfel:

	
	Activitate de tour operatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	
	|_1_|_0_|_0_|
	|_1_|_0_|_0_|

	
	7.1
	vânzări de pachete turistice proprii
	|__|__|__|

VPTO
	|__|__|__|

VPTV

	
	7.2
	vânzări de servicii individuale neincluse în pachete turistice
	|__|__|__|

VSIO
	|__|__|__|

VSIV

	
	7.3
	alte venituri (precizaţi care)

	|__|__|__|

ALVO
	|__|__|__|

ALVV

	8. Estimaţi ponderea tipurilor de turism deţinute în vânzările de pachete turistice

	
	
	
	Activitate de tour operatoare
	Activitate de vânzare direct către turişti

	
	
	
	|_1_|_0_|_0_|

                                EPTO
	|_1_|_0_|_0_|

EPTV

	
	8.1
	incoming
	|__|__|__| 

EPIO
	|__|__|__| 

EPIV

	
	8.2
	intern
	|__|__|__| 

EPNO
	|__|__|__| 

EPNV

	
	  8.3
	outgoing
	|__|__|__| 

EPOO
	|__|__|__| 

EPOV


PRECIZĂRI  PENTRU COMPLETARE

Acest formular se completează obligatoriu de către agenţiile de turism care vând acţiuni turistice în ţară sau străinătate. 
Agenţiile de turism tour operatoare sunt acele agenţii de turism specializate în organizarea de programe şi acţiuni turistice, pe care le comercializează direct sau prin intermediul altor agenţii de turism, pe bază de contracte sau convenţii.

Agenţiile de turism cu activitate de vânzare sunt acele agenţii de turism care vând programele şi acţiunile turistice ale tour operatorilor.

În cazul în care o agenţie tour operatoare cumpără de la altă agenţie tour operatoare numai o parte a pachetului turistic (de exemplu cazare), iar de restul serviciilor incluse în acesta se ocupă el (transport, etc), prima agenţie tour operatoare va raporta numai comisionul primit, iar a doua agenţie tour operatoare va defalca elementele pe care le-a asigurat din pachetul turistic.

Specificul activităţii corespunde cu cel din licenţa de funcţionare acordată agenţiei prin ORDIN Nr.65/2013, pentru aprobarea Normelor metodologice privind eliberarea certificatelo rde clasificare a structurilor de primire tursitice cu funcţiuni de cazare şi alimentaţie publică, a  licenţelor şi brevetelor de turism,  al  Autoritătii Naṭionale de Turism.
	Forma juridică
	
	
	Forma de proprietate
	

	
	
	
	
	

	Descriere
	Cod
	
	Descriere
	Cod

	
	
	
	
	

	Regie autonomă (RA)
	1
	
	Proprietate integrală de stat            
	10

	Societate în nume colectiv  (SNC)
	2
	
	Proprietate majoritară de stat  (capital social de stat de peste 50%)
	

	Societate în comandită simplă (SCS)
	3
	
	·  Stat + privat românesc
	21

	Societate în comandită pe acţiuni (SCA)
	4
	
	·  Stat + străin
	22

	Societate pe acţiuni (SA)
	5
	
	·  Stat + privat românesc +  străin                             
	23

	Societate cu răspundere limitată (SRL)
	6
	
	Proprietate majoritar privată (capital social privat peste 50%)
	

	Societate (cooperativă) meşteşugărească (OC1)
	7
	
	·  Stat + privat românesc
	26

	Societate (cooperativă) de consum (OC2)
	8
	
	·  Stat + străin
	27

	Societate (cooperativă) de credit (OC3) 
	9
	
	·  Stat + privat românesc +  străin                             
	28

	Alte forme juridice
	29
	
	Proprietate privată (capital social privat românesc sau românesc 

şi străin)

	
	
	
	

	
	
	
	· Integral românesc
	31

	
	
	
	· Românesc şi străin  
	32

	
	
	
	Proprietate cooperatistă
	40

	
	
	
	Proprietate obştească   
	50

	
	
	
	Proprietate integral străină   
	60

	
	
	
	Proprietate publică de interes naţional şi local (instituţii şi unităţi de interes public)  
	70


Acţiunea turistică este modalitatea specifică de desfăşurare şi condiţiile asigurate de agentul economic organizator, pe parcursul călătoriei turistului.

Turişti participanţi la o acţiune turistică reprezintă numărul persoanelor înscrise la acţiunea respectivă, excluzându-se turiştii care renunţă la acţiune înainte de desfăşurarea acesteia.

Sejur turistic –  intervalul de timp în care un turist consumă pachetul  de servicii turistice în aceeaşi destinaţie turistică.

Încasări din incoming = contravaloarea serviciilor turistice prestate cetăţenilor din afara României pe teritoriul României şi în afara teritoriului României. Includem aici şi turismul de business, turismul de tip MICE - meetings, incentives, conferences, events.

Încasări din outgoing = contravaloarea serviciilor turistice prestate cetăţenilor români în afara teritoriului României.

Includem aici şi turismul de business, turismul de tip MICE - meetings, incentives, conferences, events. 

Încasări din turismul intern = contravaloarea serviciilor turistice prestate  cetăţenilor români pe teritoriul României. Includem aici şi turismul de business, turismul de tip MICE - meetings, incentives, conferences, events. 

În cadrul activităţilor de incoming, outgoing şi turism intern se includ următoarele: servicii de transport, cazare, masă, tratament balnear,  agrement, servicii anexe (excursii opţionale, bilete la spectacole, intrări la muzee), dotări pentru organizarea turismului de tip MICE (săli, traducere simultană, flipchart,  videoproiector etc) şi alte tipuri de servicii turistice oferite. 

Turism cultural – forma de turism practicată în scopul satisfacerii necesităţilor spirituale, al desăvârşirii formării culturale a  turistului. Această formă de turism include  vizitarea de locuri istorice, muzee, galerii de artă etc.

În ceea ce priveşte circuitele turistice prin mai multe ţări, se va considera drept ţară vizitată aceea în care turistul a stat cea mai mare perioadă de timp.

În cazul  sejururilor care cuprind revelionul,  care încep la sfârşitul lunii decembrie şi se termină la începutul lunii ianuarie, se vor raporta date referitoare la întreg pachetul turistic în luna în care acesta a fost achiziţionat.
Pachetele turistice  reprezintă două sau mai multe servicii oferite la un preţ forfetar.

Cifra de afaceri a agenţiei de turism reprezintă cuantumul valoric al vânzărilor efectuate într-o perioadă de timp de către o societate. Altfel spus, cifra de afaceri cuprinde suma totală a veniturilor agenţiei din operaţiunile comerciale efectuate de firmă, respectiv vânzarea de mărfuri şi produse ori prestarea de servicii într-o perioadă de timp determinată etc. În cuantumul cifrei de afaceri nu se includ veniturile financiare şi veniturile excepţionale.Cifra de afaceri este înregistrată la valoarea netă, după deducerea eventualelor discounturi, rabaturi acordate clienţilor şi a pierderilor probabile cu garanţiile.                 
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