Societatea informationala

@cietatea informationald este caracterizata de cresterea exploziva a informatiei “digitale”
disponibila prin intermediul produselor tehnologiei informatiei $i comunicatiilor.

Aceasta publicatie se refera la modul in care sunt utilizate produsele tehnologiei informatiei si
comunicatiilor (TIC) in Roménia.

Publicatia este realizatd pe baza datelor existente in cadrul Institutului National de Statistica,
informatiile fiind obtinute prin intermediul anchetelor statistice privind utilizarea produselor TIC.
Aceste cercetdri statistice s-au adresat intreprinderilor cu activitate economica, societéatilor
bancare gi de asigurari, institutiilor administratiei publice centrale gi institutelor de invatamant
superior acreditate. La aceste informatii s-au addugat si cele rezultate din alte anchete
Statistice, respectiv ancheta structurala in intreprinderi, ancheta bugetelor de familie si

\<nchetele statistice privind dotarea invatamantului. j

Date generale

Informatiile prezentate mai jos se referad la indicatorii cel mai des
utilizati in caracterizarea gradului de dezvoltare a societatii

CHEInE Pag. informationale la nivel european si international.

Urmadrirea comparativa pentru anii 2005/2006 a acestor indicatori
Date generale ! evidentiazd tendinfa de crestere a gradului de dezvoltare a
Principalii indicatori ai societatii societdtii informationale in tara noastrd, in contextul general al
informationale........................... 2 evolutiilor spre consolidarea unei structuri economico-sociale
Sectorul economic si financiar . 2 aliniata standardelor europene. Astfel:
Sectorul administratie publica .. 6 e numdrul de abonati la serviciile de telefonie mobild a crescut
Educatie ... 6 cu circa 30% si a ajuns la 806 de abonati la 1000 de locuitori;
Sectorul gospodariile populatiei 7 e numdérul de utilizatori Internet a inregistrat o crestere
Rezultate regionale .................. 7 importanta fiind in 2006 de 324 la 1000 de locuitori.
Principalii indicatori ai societatii e numérul de abonamente la Internet bandé largad a crescut de
informationale............ccccoceeee. 8 peste doua ori ajungénd la peste 80 de abonamente la 1000
Note metodologice ............... 10 locuitori.

e comertul electronic a inregistrat, de asemenea, o dinamica
accelerata, ponderea intreprinderilor care vand/cumpéara online
a depasit, in 2006, 10% din numadrul total de intreprinderi
active.




I Principalii indicatori ai societatii informationale la nivel national

Indicator 2005 2006
Numér de linii telefonice fixe la 1000 de locuitori 2031 194,8
Numar de abonati la telefonie mobila la 1000 de locuitori 617,6 806,2
Numar de utilizatori Internet la 1000 de locuitori 207,6 323,6
Numar de abonati la Internet banda larga la 1000 de locuitori 35,0 82,0

Utilizarea produselor TIC in ultimii ani a
inregistrat o dinamica accentuata, astfel in
anul 2006, numarul de utilizatori Internet la
1000 de locuitori a fost de peste 300 si a
fost cu aproximativ 12 puncte procentuale
superior anului 2005. De asemenea, o

crestere semnificativa s-a finregistrat in
ceea ce priveste Internetul in banda larga,
numarul de abonati in anul 2006 fiind mai
mult decat dublu comparativ cu anul
2005.

! Sectorul economic si financiar
Indicatori 2005 2006

Numar de echipamente 780390 1123751
Numar de PC conectate la Internet 468886 738911
Numar utilizatori Internet (persoane) 549117 824429
(F(’)z?derea numarului intreprinderilor cu conexiune la Internet in total intreprinderi active 26 26
Investitiile in produse hardware (mil. lei) 1053,6 1539,6
Investitii si cheltuieli pentru produse si servicii ale tehnologiei informatiei (mil. lei) 2776,4 7198,2
Investitii si cheltuieli pentru produse si servicii ale comunicatiei (mil. lei) 3310,3 3815,3
Ponderea intreprinderilor care detin website propriu in total intreprinderi active (%) 8,8 7,8
Ponderea intreprinderilor care cumpara / vand online in total intreprinderi active (%) 45 13,9
Poncjerea cifrei dg ajaceri realizate via Internet in total cifra de afaceri a intreprinderilor cu 10 6.5
activitate economica (%) ’ ’

Ponderea cifrei de afaceri realizate via Internet in total cifra de afaceri a intreprinderilor 210 284
care vand online (%) ) ;

Observarea indicatorilor din  sectorul
economic si financiar permite evidentierea
unor cresteri cantitative, dar si calitative,
ilustrate prin numarul de echipamente, care
a sporit in 2006 fata de 2005 cu circa 44%.
De asemenea, numarul de PC conectat la
Internet a crescut cu circa 58%. Numarul de
utilizatori Internet a finregistrat, in cursul
anului 2006, o crestere de 50%. Ponderea
numarului de intreprinderi cu conexiune la
Internet in total Tintreprinderi active s-a
mentinut la un nivel asemanator cu cel din
anul precedent, respectiv putin peste o
patrime din numarul total de Tntreprinderi
active. Investitile si cheltuielile pentru
produse si  servicii ale tehnologiei
informationale au finregistrat, Tn cursul
anului 2006, o crestere semnificativa.

De asemenea, investitiile si cheltuielile
pentru produse Si servicii ale
comunicatiilor au crescut in 2006
comparativ cu 2005 cu 15%. Dezvoltarea
in ultimii ani a comertului electronic s-a
concretizat in ponderi din ce in ce mai
mari ale numarului de intreprinderi care
vand/cumpara via Internet, astfel in 2006
aceasta a crescut cu 9,4 puncte
procentuale. De asemenea, cifra de
afaceri realizatd via Internet, In anul
2006, a finregistrat o crestere de 7,4
puncte procentuale, iar ca pondere in
totalul cifrei de afaceri a intreprinderilor
cu activitate economica cresterea a fost
de 5,5 puncte procentuale.



Evolutia numarului de echipamente*, pe domenii

2005 2006
Domeniu Total dinpcgre: Total dinpcgre:
Industrie si constructii 219439 171519 344177 279071
Comert 237922 198324 322173 255043
Servicii 255171 200871 372850 288046
Societati bancare si de asigurari 67858 59811 84551 73969

* Numarul de echipamente cuprinde totalitatea calculatoarelor personale (PC), serverelor si calculatoarelor portabile
(laptop) existente la 31 decembrie.

Structura numarului de utilizatori Internet pe domenii de activitate, in anul 2006
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Internet in total PC la nivelul sectorului
economico-financiar a crescut cu circa 6

In ceea ce priveste ponderea PC conectate la
Internet in total PC, din fiecare domeniu, valoarea

cea mai mare se gaseste in servicii, atat pentru puncte procentuale fatd de 2005,
anul 2006 (34%) cat si pentru 2005 (40%). ajungand la 65,8%.
De asemenea, numarul de PC conectate la
Evolutia numarului de PC conectate la Internet, pe domenii
Domeniu 2005 2006
Industrie si constructii 113237 232136
Comert 125181 206056
Servicii 191063 250821
Societati bancare si de asigurari 39405 49898




Ponderea numarului salariatilor care utilizeaza Internet in numarul total de salariati
din fiecare domeniu

Domeniu 2005 2006
Industrie si constructii 6 12
Comert 19 28
Servicii 24 27
Societati bancare si de asigurari 57 69

Investitii in produse hardware la 1000 de lei investitii nete totale, pe domenii - lei -

Domeniu 2005 2006
Industrie si constructii 14,1 6,2
Comert 21,6 12,1
Servicii 19,3 12,4
Societati bancare si de asigurari 201,0 265,6

Evolutia ramurii “Informatica si activitati conexe” (diviziunea CAEN 72)

Ramura “informatica si activitati conexe”
cuprinde activitatle de consultanta Tin
domeniul produselor hardware, consultanta si
furnizare de produse software, prelucrarea
informatica a datelor, activitati legate de baze
de date, intretinerea si repararea masginilor de
birou si a calculatoarelor.

Includerea intreprinderilor in cadrul acestei
ramuri s-a facut dupa activitatea principala
desfasuratd de intreprindere. In anul 2006,
valoarea adaugata bruta pe salariat pentru

activitatile de informatica, a fost de circa 43

mii lei. Cheltuielile cu personalul pe
salariat pentru activitatile de informatica au
fost 25,1 mii lei.

In ceea ce priveste ponderea cheltuielilor cu
personalul in valoarea adaugata bruta a fost
58,2%.

Informatii statistice referitoare la aceasta

diviziune gasiti in tabelul urmator.

Indicatori 2005 2006
Numar de intreprinderi 10771 11843
Numar mediu de salariati (mii persoane) 39,9 47,3
e e o actiate pincpa
o e onerler s ettt prncial
Cheltuieli cu personalul (mil. lei) 904,6 1186,3
Valoarea adaugata bruta (mil. lei) 17521 2040,0
Excedentul brut de exploatare (mil. lei) 847,5 853,7
Investitii realizate (mil. lei) 258,2 505,3




Activitati TIC (diviziunea CAEN 72, grupa 642 si clasa CAEN 3002)

Indicatori 2005 2006

Ponderea cifrei de afaceri a intreprinderilor cu activitate principala TIC in total

3,5 3,5
cifra de afaceri a intreprinderilor cu activitate economica (%)

Ponderea cifrei de afaceri a intreprinderilor cu activitate principala de
consultanta si furnizare de produse software in total cifra de afaceri a 12,7 14,2
intreprinderilor cu activitate principala TIC (%)

Ponderea cifrei de afaceri a Tintreprinderilor cu activitate principala de
telecomunicatii in total cifré de afaceri a Tintreprinderilor cu activitate 70,0 68,4
principala TIC (%)

Cifra de afaceri din activitatea de consultantd si furnizare de produse

2252,5 3157,6
software (grupa CAEN 722) (mil. lei) ’ ’

Ponderea cifrei de afaceri din activitatea de consultanta si furnizare de

0,4 0,5
produse software in total cifra de afaceri din activitatea economica (%) ' '
Investitii nete realizate (mil.lei) 2194,3 4376,2
Investitii in produse TIC (mil. lei) 803,3 1010,5

Investitii in produse hardware (mil. lei) 313,6 134,8




Sectorul administratie publica

Indicatori 2005 2006*
Numar de echipamente 224354 120109
Numar de PC conectate la Internet 90642 89742
Numar utilizatori Internet (persoane) 81745 79856
Ponderea numarului institutiilor cu conexiune Internet in total 950 99 4
institutii (cu exceptia consiliilor locale comunale) (%) ’ '
*) cuprinde informatii privind administratia publica centrala
IV Educatie *
2005 2006
Indicatori din care: din care:
ndicatort Total invatamant Total invatamant
ul superior ul superior
Numar de PC la 100 de elevi si studenti 4,9 6,5 54 8,9
Numar de PC conectate la Internet la 100 de elevi
si studenti 2,6 55 3,1 7,9
Ponderea institutiilor de invatamant conectate la
Internet in total numar de institutii de Tnvatamant (%) 48,3 100 44,4 100

*) Cercetarea statistica privind invatamantul

Domeniul “Educatie” cuprinde atat institutiile de
invatamant din sectorul public cat si institutiile
de invatamant privat.

De

prezentati au fost incluse toate cele trei niveluri

asemenea, in calculul indicatorilor

\'

tertiar

(conform

Sectorul gospodariile populatiei *)

clasificarii

de instruire, respectiv primar, secundar si
ISCED).

Indicator

2005

2006

Numarul mediu de gospodairii cu telefon fix la 100 de
gospodarii

53’0**)

43,6

Numarul mediu de gospodarii care detin PC la o 100 de
gospodarii

14,8

20,7

Ponderea cheltuielilor pentru comunicatii in totalul cheltuielilor
gospodariei (%)

4,9

4,9

*) Cercetarea statistica privind bugetele de familie (ABF)

*+) Ponderea gospodariilor n total gospodarii

In ceea ce priveste sectorul gospodariile
populatiei putem remarca o evolutie importanta
in privinta utilizarii produselor TIC. Astfel, n
2006 de

detinatoare de PC la 100 de gospodarii a fost

numarul  mediu gospodarrii

de 20,7.

comunicatii

in

Ponderea cheltuielilor

totalul

cheltuielilor
gospodariei s-a mentinut la acelasi nivel ca
in 2005, respectiv 4,9%.

pentru
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Rezultate regionale

Repartizarea principalilor indicatori din sectorul economic pe regiuni de dezvoltare,

in anul 2006
Ponderea Ponderea
numarului de < < . Numarul de PC
. . . Numarul de PC | numarului de PC
intreprinderi cu conectate la
. - la 100 de conectate la .
Regiune conexiune e o - internet la 100
A salariati din Internet in total PP
Internet in total . . . de salariati din
N . L regiune PC din regiune - .
intreprinderi din % - regiune
regiune - % - °
Nord — Est 241 17,1 61,4 10,5
Sud - Est 25,1 18,2 61,1 11,1
Sud — Muntenia 18,8 18,1 62,8 11,4
Sud — Vest Oltenia 26,1 211 55,9 11,8
Vest 18,3 15,4 67,1 10,3
Nord — Vest 24,4 23,7 70,6 16,7
Centru 243 20,0 64,3 12,9
Bucuresti — llfov 33,9 41,3 69,0 28,5
Total 25,6 25,4 66,3 16,9

Repartizarea pe regiuni a indicatorilor s-a

realizat

intreprinderii.

Se poate observa o detasare neta a regiunii

Bucuresti — llifov in ceea ce priveste numarul

dupa adresa sediului

central

al

intreprinderile mari care detin echipamente

de PC-uri si respectiv numarul de PC-uri

acest

lucru

— |Ifov.

este datorat

conectate la internet la 100 de salariati;

faptului

TIC au sediul central in regiunea Bucuresti

Numarul de PC la 100 de salariati, pe regiuni, in anii 2005-2006
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VIl Principalii indicatori ai Societatii Informationale la nivel european

| Nemarinictonco e | eforiamobia a 00 o
Specificatie locuitori
2005 2006 2005 2006

Austria 45,3 43,4 99,8 112,8
Belgia 45,9 45,2 90,8 92,6
Bulgaria 32,1 31,3 80,8 107,6
Cehia 31,5 31,5 115,2 119,0
Cipru 50,3 48,3 86,1 92,1
Danemarca 61,7 56,9 100,7 107,3
Estonia 32,3 40,9 108,7 125,2
Finlanda 40,4 36,5 99,7 107,8
Franta 59,0 55,8 79,4 85,1
Germania 66,6 65,5 95,8 101,9
Grecia 56,7 55,5 90,3 99,6
Ungaria 33,2 33,3 92,3 99,0
Irlanda 49,0 49,8 101,5 11,4
Italia 43,1 43,1 124,3 123,1
Letonia 31,7 28,6 81,1 95,1
Lituania 234 23,2 1271 138,1
Luxemburg 52,6 52,4 154,8 151,6
Malta 50,4 50,2 80,8 86,0
Olanda 46,6 46,6 97,2 97,2
Polonia 30,6 29,8 75,7 95,5
Portugalia 40,3 40,1 109,1 116,0
Romania 20,2 19,4 61,5 80,5
Slovacia 22,2 21,6 841 90,6
Slovenia 41,5 42,6 89,4 92,6
Spania 42,9 42,4 96,8 106,4
Suedia 71,5 59,5 93,3 105,9
Turcia 25,9 254 59,6 71,0
Marea Britanie 56,3 56,2 102,2 116,4

Sursa: Uniunea Internationala pentru Telecomunicatii (ITU) www.itu.int
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Numar de utilizatori Internet | Numar de abonati la Internet
Specificatie la 100 de locuitori banda larga la 100 locuitori
2005 2006 2005 2006

Austria 48,9 51,2 14,4 17,4
Belgia 45,7 45,7 19,1 19,1
Bulgaria 20,6 24 .4 21 5,0
Cehia 271 34,7 6,9 10,6
Cipru 39,0 42,2 3,8 59
Danemarca 52,6 58,2 24,8 31,7
Estonia 51,9 57,4 13,5 17,2
Finlanda 53,3 55,6 22,4 271
Franta 43,2 50,1 15,7 20,9
Germania 43,2 46,7 13,1 17,0
Grecia 18,1 18,4 1,4 4.4
Ungaria 29,7 34,8 6,5 9,7
Irlanda 33,8 34,1 7,8 12,3
Italia 48,2 49,6 11,7 14,9
Letonia 44,7 46,7 2,6 4,8
Lituania 25,8 31,7 6,8 10,8
Luxemburg 67,7 72,0 15,1 19,8
Malta 31,7 31,7 11,1 10,4
Olanda 74,1 88,9 25,2 31,7
Polonia 26,1 28,6 25 6,9
Portugalia 27,2 30,5 11,1 13,9
Romania 22,1 32,4 3,5 8,2
Slovacia 35,3 41,8 3,4 59
Slovenia 55,4 63,6 10,0 13,4
Spania 40,4 42,8 11,8 15,3
Suedia 76,2 77,1 21,2 25,9
Turcia 15,3 16,6 2,17 3,7
Marea Britanie 53,8 56,0 16,6 21,7

Sursa: Uniunea Internationala pentru Telecomunicatii (ITU) www.itu.int
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Definirea indicatorilor si note metodologice

Activitatile TIC cuprind activitatile de fabricare a
calculatoarelor si altor echipamente electronice,
informatica si activitdti conexe, activitatile de
telecomunicatii, respectiv clasa 3002, grupa 642,
diviziunea 72 conform clasificarii CAEN Rev.1.

Sectoarele institutionale cercetate au fost:

e Sectoarele economic si financiar

e Sectorul administratie publica

e Sectorul gospodariile populatiei
Domeniile de activitate, aferente sectoarelor
institutionale, au fost definite conform Clasificarii
Activitatilor din Economia Nationald, luand fin
considerare activitatea principala exercitata, in
conformitate cu clasificarea CAEN Rev.1 -
aprobata prin Hotararea Guvernului Romaniei
nr.656/1997 si prin Ordinul Presedintelui INS
601/2002.

Industria si constructiile (diviziunile CAEN 10-
45) cuprind activitati ale industriei extractive,
industriei prelucratoare, energie electrica, termica,
gaze si apa, constructii.

Comertul (diviziunile CAEN 50-52) cuprinde
activitati de comert cu ridicata si cu amanuntul,
repararea si intretinerea autovehiculelor,
motocicletelor si a bunurilor personale si
gospodaresti.

Serviciile (diviziunile CAEN 55, 60-64, 70-74, 90,
92, 93) cuprind activitatile: hoteluri si restaurante,
transport si depozitare, posta si telecomunicatii,
tranzactii imobiliare, inchirieri si activitati de servicii
prestate in principal intreprinderilor, alte activitati de
servicii colective, sociale si personale.

Societatile bancare si de asigurari (diviziunea
CAEN 66 si grupa 651) includ activitatea bancilor
comerciale, inclusiv a Bancii Nationale, si a
societatilor de asigurare-reasigurare care au fost
acreditate si au functionat in perioadele de referinta
mentionate.

Administratia publica (diviziunile CAEN 75, 80,
85) se refera la activitati ale administratiei generale,
ale organismelor care actioneaza in domeniul
ingrijirii sa@natatii, invatdmantului, culturii gi al altor
activitati sociale.

Educatia cuprinde totalitatea institutilor de
invatamant, public si privat, din Romania.

Numarul de abonati la telefonie fixad/mobila
1000 de locuitori s-a calculat ca raport intre
numarul total de abonati ai serviciilor de
telefonie fixa/mobila si numarul total de locuitori
la 1 iulie.

Numarul utilizatorilor Internet reprezinta
numarul total de persoane care utilizeaza
Internetul.

Numarul de utilizatori Internet la 1000 de
locuitori reprezinta raportul intre numarul total
de utilizatori Internet din sectoarele: economico-
financiar, gospodariile populatiei si administratie
publica si numarul total de locuitori la 1 iulie.

Numarul de echipamente cuprinde numarul
total de calculatoare personale, servere si
calculatoare portabile existente la 31 decembrie.

PC conectate la Internet reprezinta totalitatea
echipamentelor (calculatoare personale,
servere, portabile) care au acces direct prin
intermediul propriei adrese IP.

Investitiile in produse hardware reprezinta
cheltuielile efectuate pentru achizitionarea de
mijloace ale tehnicii de calcul - calculatoare
personale, servere, calculatoare portabile,
echipamente periferice.

Investitiile si cheltuielile pentru produse si
servicii IT cuprind totalitatea cheltuielilor pentru
achizitionarea de echipamente si componente
hardware, periferice, produse software, pentru
intretinerea, repararea acestora, precum i
pentru activitati de consultantd n domeniul
informaticii.

Investitiile si cheltuielile pentru produse si
servicii de comunicatii cuprind totalitatea
cheltuielilor pentru achizitionarea de
echipamente si componente pentru transmiterea
sunetului, a datelor, respectiv pentru activitati de
telefonie.

Ponderea intreprinderilor care véand/
cumpara online a fost determinatd ca raport
intre numarul de intreprinderi care obtin venituri
sau efectueaza cheltuieli utilizdnd Internetul
(indiferent daca plata sau achizitia se realizeaza
sau nu prin Internet) si numarul total de
intreprinderi cu activitate economica.
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